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4.8. Avaliação do Atendimento Odontológico do SESI

De acordo com os resultados apresentados na Tabela 126, dos 28% da população analisada que receberam atendi-
mento nas unidades odontológicas do SESI, 73,7% consideraram bons os serviços recebidos; 3,1% deram-nos como 
regulares e 0,5% como ruins (22,7% não responderam o quesito).

Tabela / Table / Tabla 126
Avaliação do atendimento odontológico em unidades do SESI por trabalhadores da indústria de 20 a 54 anos, segundo a faixa de renda e o grupo etário,  

em 2002/2003  - Valores e Percentuais. Brasil /
Evaluation of clinical service in SESI units by 20- to 54-year old industry workers, according to their income range and age group, in 2002/2003  -  

Values and Percentages. Brazil /
Evaluación de la atención odontológica en unedads del SESI por trabajadores de la indústria de 20 a 54 años, segúndo el nivel de ingreso y grupo de edad, en 2002/2003  -  

Valores y Percentuales. Brasil

Grupo etário  
em anos /

Age group / 
Grupo de edad  

en años

Faixa de renda  
em S.M. / 

Income range  
in M. W. / 

Nível de ingreso  
en S.M.

 Pessoas atendidas /
 People served /

 Personas atendidas 

 Valores nominais / Nominal values / Valores nominales  Valores percentuais / Percentage values / Valores percentuales 

 Bom /  
Good /  
Bom

 Regular 
 Ruim /  
Poor /  
Ruim

 Não respondeu / 
No answer /

No informado 

 Bom /  
Good /  
Bom

 Regular 
 Ruim /  
Poor /  
Ruim

 Não respondeu / 
No answer /

No informado 

Total

Todas / All / Todas  1.247.756  919.469  38.359  6.130  283.798  73,69  3,07  0,49  22,74 
0  3  785.553  582.280  13.768  2.532  186.973  74,12  1,75  0,32  23,80 
3  10  382.732  284.540  15.136  3.598  79.458  74,34  3,95  0,94  20,76 

 10  79.471  52.649  9.455  -  17.367  66,25  11,90  -  21,85 
20 a 24 / 

20 up to 24 /
20 hasta 24

Todas / All / Todas  156.541  110.001  813  -  45.727  70,27  0,52  -  29,21 
0  3  127.825  87.158  488  -  40.179  68,19  0,38  -  31,43 
3  10  28.716  22.843  325  -  5.548  79,55  1,13  -  19,32 

25 a 34 /
25 up to 34 /
25 hasta 34

Todas / All / Todas  516.658  382.253  13.401  4.124  116.880  73,99  2,59  0,80  22,62 
0  3  358.169  272.209  5.901  614  79.445  76,00  1,65  0,17  22,18 
3  10  142.057  96.134  7.372  3.510  35.041  67,67  5,19  2,47  24,67 

 10  16.432  13.910  128  -  2.394  84,65  0,78  -  14,57 

35 a 44 /
35 up to 44 /
35 hasta 44

Todas / All / Todas  390.307  289.056  14.920  896  85.435  74,06  3,82  0,23  21,89 
0  3  206.677  152.694  4.254  896  48.833  73,88  2,06  0,43  23,63 
3  10  137.418  108.910  3.797  -  24.711  79,25  2,76  -  17,98 

 10  46.212  27.452  6.869  -  11.891  59,40  14,86  -  25,73 

45 a 54 /
45 up to 54 /
45 hasta 54

Todas / All / Todas  184.250  138.159  9.225  1.110  35.756  74,98  5,01  0,60  19,41 
0  3  92.882  70.219  3.125  1.022  18.516  75,60  3,36  1,10  19,93 
3  10  74.541  56.653  3.642  88  14.158  76,00  4,89  0,12  18,99 

 10  16.827  11.287  2.458  -  3.082  67,08  14,61  -  18,32 

Legenda/ Caption/ Leyenda:
0  3 = até 2,99 / up to 2,99 / hasta 2,99
3 10 =  3,00 até 9,99 / 3,00 up to 9,99 / 3,00 hasta 9,99 

 10 = 10,00 e mais / 10,00 + / 10,00 y más


